POLITICA DE PRIVACIDADE

Por meio desta politica de privacidade, o Tabelido de Protestos de Titulos e Outros
Documentos de Divida da Comarca de Araguari - MG informa como ocorre o tratamento de
dados pessoais por meio do site http://www.protestoaraguari.com.br/ (site) bem como dos
dados informados presencialmente no balcdo do Tabelionato ou outras paginas destinadas ao
envio de titulos para protesto e quais medidas asseguram a privacidade e a prote¢cao de dados
das informacdes coletadas aos Titulares de Dados Pessoais.

Esta politica de privacidade podera ser atualizada a qualquer tempo de modo a refletir
alteracOes e melhorias realizadas no site ou pela dindmica do servico de protestos.
Eventuais alteragdes serao publicadas.

Em caso de duvidas, consulte nosso setor de privacidade e protecdo de dados por meio do
e-mail: privacidade @protestoaraguari.com.br

1. MEIOS DE COLETA DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais podem ser coletados por meio dos sistemas do site, com a utilizacdo de
cookies, web beacons e outras tecnologias e ainda por meio de formulérios e cadastros,
pelos quais dadospessoais do proprio titular ou de terceiros podem ser coletados.

2. DADOS PESSOAIS COLETADOS

Os segquintes tipos de dados pessoais podem ser coletados por meio do site ou fisicamente:

= DADOS CADASTRAIS E DE CONTATO: como nome, nacionalidade, endereco
residencial, endereco de e-mail, nimeros de telefone celular.

= DADOS DE DOCUMENTOS: como numero da cédula de identidade, CPF e de
documentos de 6rgaos de classe.

= DADOS FINANCEIROS, BANCARIOS E DA VIDA FINANCEIRA: podem ser
coletados por meio do envio de documentos necessarios para a realizagdo dos
servigos disponibilizados pelo Tabelionato. Esses dados pessoais podem ser de
guem realiza o envio do documento ou de terceiros.

= DADOS DE REGISTROS ELETRONICOS: que coletam informacdes sobre quem
visita o site visualizando ou clicando em algum contetdo. Os dados de acesso
coletados por meio decookies, informacdes de dispositivos e endereco IP séo
coletados durante a utilizagcdo do site. Também sdo coletadas imagens dos
comparecentes no Tabelionato por meio do sistema de cameras de seguranca,
que podem servir para eventual esclarecimento de duvidas. Essas imagens sao
eliminadas periodicamente.
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3. COMO OS DADOS PESSOAIS SAO UTILIZADOS

Os dados pessoais séo utilizados para a realizacdo dos servigos disponibilizados no site ou
para necessidades normais do servi¢o, como, por exemplo:
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= Gerar boletos para pagamento de custas de titulos;

Conduzir pesquisas de satisfacéo;

Atender as demandas dos usuarios dos servi¢cos do cartorio;

Processar pedidos de certidao;

Fornecer comprovantes de existéncia ou auséncia de protestos e de situacao cadastral;
Enviar avisos sobre protestos;

Processar servicos como pedidos de cancelamento de protesto, acompanhamento ou
cancelamento de protesto, envio de segunda via de boletos de intimacao;

Enviar mensagens sms e e-mails sobre titulos e cancelamento de protestos
autorizados;

Enviar mensagens sms e e-mails com alerta sobre editais;
Fornecer consulta gratuita de protesto;

Possibilitar consultas a veracidade de certiddes de protesto;
Realizar o envio de oficios;

Auxiliar no tramite de envio de titulos a protesto.

4.

ARMAZENAMENTO E COMPARTILHAMENTO DE DADOS

No exercicio de suas atividades, o Tabelido de Protestos de Titulos e Outros Documentos
de Divida da Comarca de Araguari - MG contrata fornecedores que podem eventualmente
realizar o tratamento de dados pessoaisno auxilio ao desempenho de suas atividades.

Os fornecedores e os parceiros comerciais do Tabelido de Protestos de Titulos e Outros
Documentos da Comarca de Araguari - MG sao escolhidos criteriosamente e asseguram estar
em conformidade com toda a legislacao aplicavel que dispde acerca da protecdo de dados
pessoais no Brasil.



Também séo contratados empregados, 0s quais receberam toda a orientacdo sobre a adequada
manipulacdo dos dados coletados e estdo obrigados a manter o sigilo de todos os dados que
trabalham no dia-a-dia.

Os dados pessoais coletados também podem ser compartilhados com a Central de Protesto
(CENPROT), para o cumprimento de obrigacdes legais, protecdo dos interesses juridicos do
Cartérioe mediante ordens ou requerimento de autoridades administrativas ou judiciais.

5. SEGURANCA DA INFORMACAO

Os dados pessoais coletados sdo armazenados e tratados em conformidade com as
medidas deseguranca da informacdo determinadas pelo Conselho Nacional de Justica -
CNJ, o que inclui o armazenamento de dados com a utilizacdo de métodos de criptografia e
protecdo contra 0 acesso ndo autorizado aos sistemas internos.

No entanto, diante da natureza da internet, ndo é possivel assegurar de maneira integral, a
seguranca dos dados pessoais armazenados, embora o Tabelionato cumpra integralmente
as determinacdes legais, especialmente as constantes da Lei n°® 13.709/18 (LGPD), Lei
12.965/14 (Marco Civil da Internet), Provimento 74 e 134 do Conselho Nacional de Justica -
CNJ.

6. RETENCAO DE DADOS

Os dados pessoais coletados sdo armazenados apenas pelo periodo necessario para o
cumprimento da finalidade da operacéo de tratamento de dados.

Os periodos de retencao variam de acordo com a (s) finalidade (s) pelas quais os dados
pessoaisforam coletados. Cabe destacar que os Cartérios estdo sujeitos a regulacéo
especifica, que pode determinar um periodo especifico para os tratamentos dos dados
pessoais.

7. DIREITOS DOS TITULARES

O Tabelido de Protestos de Titulos e Outros Documentos de Divida da Comarca de Araguari
- MG assegura aos titulares de dados pessoais o cumprimento dos direitos estabelecidos pela
Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD.

As solicitagdes ou duvidas serdo respondidas ap0s a verificacdo da identidade do requisitante.
Cabe observar que os direitos previstos na LGPD podem estar sujeitos a limitagdes legais.

Em cumprimento a legislacdo aplicavel, esta politica informa ao titular de dados pessoais 0s
direitosabaixo, que Ihe sdo conferidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados:



= Confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;
= Acesso aos dados pessoais tratados;
= Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

= Anonimizacado, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados emdesconformidade com a Lei Geral de Protecédo de Dados;

= Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdoexpressa;

= Informac&o das entidades publicas e privadas com as quais o controlador houve uso
compartilhado de dados;

= Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

= Eliminac&o dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

= Revogar consentimento, eliminando ou ndo os  dados pessoais coletados
sob essa base legal,

= O direito de peticionar em relagcdo aos seus dados contra o controlador perante a
AutoridadeNacional de Protecdo de Dados.

8. CANAL DE CONTATO

O Tabelido de Protestos de Titulos e Outros Documentos da Comarca de Araguari - MG é o
controlador dos dados pessoais a que refere esta politica e pode ser contatado pelos meios
de contato abaixo:

CANAL DE CONTATO

E-mail: privacidade@protestoaraguari.com.br

Endereco: Rua Coronel José Ferreira Alves, 1.141 — Centro — CEP 38444-090 —
Araguari/MG — Telefone/WhatsApp 34-3246-0454.



DEFINICOES

= DADO PESSOAL: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

= DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de caréater
religioso, filoséfico ou politico, dadoreferente a saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

= TITULAR: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.

= CONTROLADOR: pessoa a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais. Neste caso, € o Tabelido de Protestos de Titulos

e Outros Documentosde Divida da Comarca de Araguari - MG.

= OPERADOR: pessoa que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador.

=2 TRATAMENTO: qualquer operacdo realizada com dados pessoais (como a
coleta, a recepcao, autilizacdo, o acesso, a reproducdo, o armazenamento e a

eliminacgé&o, entre outras).

= CONTA: é a forma através da qual o usuario € representado ao acessar
determinadas areas restritas, funcionalidades exclusivas do site e servicos oferecidos

pelo Tabelionato.

= COOKIES: pequenos arquivos ou pacotes de dados enviados pelo Tabelionato ao
dispositivo do usuario para identifica-lo e coletar informacdes que auxiliardo o
Tabelionato a aprimorar os servigos prestados. Alguns cookies sdo essenciais para
a navegacao basica.

= BLOQUEIO: suspensao temporaria de operacao de tratamento, mediante guarda do
dado pessoal ou do banco de dados.

= ELIMINACAO: exclusdo de dados armazenados em bancos de dados.

= AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS: o¢rgdo da
administracdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o

cumprimento da LGPD.



